T.C MUS BELEDIYE BASKANLIGI

FEN iSLERIi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEG)

Resmi kurum ve
kuruluslardan gelen
yazilar

1. 3071 Sayili Dilekge Kanununda belirtilen esaslari
tasimasi sartiyla, Genel Evrak Kaydindan evrak kayit
numarasi alinmig, havalesi tamamlanmis yazilar.

15 GUN

Vatandaglardan gelen
Sikayet ve talep
Dilekgelerini
Degerlendirmek

1. Dilekge sahibinin adi-
soyadl ve imzasi ile is
veya ikametgah adresi
bulunan dilekge. (3071
sayili kanuna
istinaden)

2. Telefon/e-mail veya
sahsen

30 GUN

ihalelere yonelik
basvurular ve sikayetler

1. 3071 Sayih Dilek¢e Kanununda belirtilen esaslari
tasimasi sartiyla, Genel Evrak Kaydindan evrak kayit
numarasi alinmis, havalesi tamamlanmis dilekge
2.Yetkili kigilerin imza sirkuleri veya imza

beyannameleri

3.Yetkili oldugunu gdsterir
belge

10 GUN

Hakedis islemleri

1.3071 Sayili Dilekge Kanununda belirtilen
esaslari tagimasi sartiyla, Genel Evrak Kaydindan
evrak kayit numarasi alinmig, havalesi tamamlanmig
dilekce

2.Hakedis raporu

3.Fatura

15 GUN

Gegici kabul islemleri

1.3071 Sayili Dilekge Kanununda belirtilen esaslari
tasimasi sartiyla, Genel Evrak Kaydindan evrak kayit
numarasi alinmig, havalesi tamamlanmis dilekge

2 .Kontrol goérevlilerinin teklif yazisi
3.Kabul komisyon oluru

10 GUN

Kesin kabul iglemleri

1.3071 Sayili Dilekge Kanununda belirtilen esaslari
tasimasi sartiyla, Genel Evrak Kaydindan evrak kayit
numarasi alinmis, havalesi tamamlanmis dilekce

2 .Kontrol goérevlilerinin teklif yazisi
3.Kabul komisyon oluru

10 GUN

1.3071 Sayili Dilekge Kanununda belirtilen esaslari
tasimasi sartiyla, Genel Evrak Kaydindan evrak kayit

numarasi alinmis, havalesi tamamlanmis dilekge

10 GUN




Kesin teminatin iadesi

2.Gegcici kabul tutanagi (teminatin yarisi igin)
3.Kesin kabul tutanagi (teminatin tamami igin)
4.Sgk ilisiksizlik belgesi

5.Vergi borcu yoktur belgesi

13 | Is deneyim belgesi

Dilekce, Hakedis Raporlari, Sé6zleme ve Gegici Kabul
Tutanag

t(ar klur.eme ve buz 1.T<?Ief.on EN KISA
8 Onleyici galismalar 2.56zlu Talep ..
) : SUREDE
3.Dilekce ve e-mail
9 imar Yolu Agiimasi imar ve Sehircilik Mudiirliginin Yazih ve sézlii talepleri
60 GUN
Dilekce ..
10 Stabilize yol yapilmasi 30 GUN
11 Asfalt kaplama Dilekge PROGRAMA
yapilmasi/Asfalt yama ALINDIKTAN
tamiri yapiimasi SONRA
1AY
12 Kaldirim Yapimi / Dilekge PROGRAMA
Tamiri / Yenilenmesi ALINDIKTAN
Talebi SONRA
1AY
5 GUN

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile
basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk mulracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine

basvurunuz.

ik Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Telefon

Faks

E-Posta

: Fen Isleri Mudirlagi ikinci Miiracaat Yeri : Mus Belediye Baskanlhgi

: Cemalettin SEVIS isim : Abdullah AVCI

: Fen Isleri Mudiiri Unvan : Belediye Bagskan Yardimcisi
: Mus Belediyesi Adres : Mus Belediyesi

10436212 12 81 Telefon 10436212 12 81

:0436 21254 15 Faks 1043621254 15

: fen

mus.bel.tr

E-Posta : fen@mus.bel.tr
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